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Isimizin Gelecegi: Dijital Cagda
Tiirkiye'nin Yetenek Dontistimii

- Rapor Ozeti

Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojilerle birlikte,
yaptigimiz islerin icerikleri, calisma sekillerimiz

ve basarili olmak icin ihtiyacimiz olan yetkinlikler
siirekli degisiyor. Siirdiiriilebilir biiyiimeyi saglamak
icin bu hizli doniisiim dalgasini yakalamak son derece
onemli. Bu kapsamda, McKinsey & Company son on
yildir islerin gelecegi hakkinda arastirmalar yapiyor
ve miisterilerine bu konuda hizmet veriyor.

Bunun yani sira, McKinsey & Company’nin is ve ekonomi
arastirma kolu McKinsey Global Enstittsi, 2015 yilindan bu
yana otomasyonun isglicl ve yetkinlik gruplar tzerindeki
etkilerine yonelik calismalar siirdlrilyor ve paydaslarinis
modellerindeki olasi degisikliklerden yararlanabilmesine
yardimci olmak amaciyla yol haritalari ciziyor.

McKinsey Global Enstitisd, dijital teknolojilerin
benimsenmesini gelecekteki ekonomik bliylimenin en dnemli
faktori olarak gortiyor. Arastirmalara gore, 2030 yilina kadar
potansiyel verimlilik artisinin yiizde 60’1 bu alandan gelecek.
Turkiye icin de durum farkli degil. Otomasyon, yapay zeka ve
dijital teknolojilerin tilke ekonomisini gliclendirme potansiyeli
var. Bu potansiyeli gergeklestirmekicin isgtcu ile ilgili
firsatlarin ve zorluklarin iyi anlasiimasi Turkiye'dekiisglclinin
yaklasmakta olan déntsime hazirlanmasi agisindan son
derecede 6nemli.

McKinsey & Company Tirkiye olarak, gectigimiz 6 ay
boyunca 250 calisanimizin deneyimi ve McKinsey Global
Enstitlist’nin uzmanhgi ile bu raporu hazirlamak icin calistik.
Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojilerle gelen verimlilik
artisinin etkisini, farkli sektorler ve meslekler acisindan
inceledik. Bireyleri ve kurumlari yeni diinyaya hazirlamaya
yonelik calismalara 6nculik etmesi amaciyla, verilerle
destekli sekilde Turkiye'dekiisglicliniin ve yetkinliklerin
donustiridlmesine iliskin ortaya ¢ikabilecek firsatlari ve
lstesinden gelinmesi gereken zorluklari ortaya koyduk.
Raporun, 2030 yilina kadar otomasyon ve verimlilik artisinin
Ulkeye saglayacagdi faydalara isik tutmasini umuyoruz.

Diinya genelinde mevcut teknolojiler, islerin %50’sinin
otomasyonla yapiimasina olanak saglayacak nitelikte.
Turkiye’de mevcut teknolojilerle her 10 meslekten 6’si
ytzde 30 oraninda otomatize edilebilir durumda. Rapordaki
analizlerimizi, 2030 yilina kadar Tirkiye genelinde ortalama
ylzde 20-25lik bir otomasyon seviyesini temel alarak
gerceklestirdik.

Oniimizdeki 10 yil icerisinde otomasyon, yapay zeka ve
dijital teknolojilerin yaratacagi ekonomik fayda ve sosyal
degisimler ile 3,1 milyon is artisi yaratma potansiyeli oldugunu
ongoriuyoruz. Otomasyon ve dijitallesmenin etkisiyle 7,6
milyon is kaybolarak yeniislere dénisebilecek ve 2030
yilina kadar 8,9 milyon yeni is olusabilecek. Ayrica, basta
teknolojiyle ilgili alanlarda olmak Uzere, tamami yeni 1,8
milyon is yaratilabilecek. Bu degdisimi gerceklestirebilmek
icin Turkiye'de isglctinde bulunan 21,1 milyon kisinin mevcut
meslegine devam ederken teknolojiden yararlanarak
yetkinliklerini gelistirmesi gerekecek. Bu kisilere ek olarak,
yeni yetkinlikler kazanma ve meslek degisimi nedeniyle

7,6 milyon calisan Uzerinde otomasyon ve dijitallesmenin
etkisinin daha fazla olmasi bekleniyor. Ayricaisglciine
katilacak 7,7 milyon ¢alisanin gerekli glincel yetkinliklerle
donanimli olmasi gerekiyor.

Turkiye’nin yetenek dénlsimu icin ortak bir odak noktasi
yaratilmali ve toplu bir hareket baslatiimali. Sirketler,
birlikler, kamu kurumlari, egitim kurumlari ve bireyler basta
olmak Uzere tum paydaslarin gerekli aksiyonlari almalari bu
donistimiin basarisiicin blylk dnem tasiyor.

T Solving the Productivity Puzzle: The Role of Demand and the Promise of Digitization, Subat2018, McKinsey Global Institute.



Metodoloji

Bu raporda, Ulke geneline ait ayrintili meslek ve maas verileri ile egitim, enerji, altyapi, teknoloji
ve makroekonomiyle ilgili Tlrkiye'ye 6zgl gostergeleri de iceren zengin bir veri seti kullandik.

Otomasyonun gerceklesmesi sonucu kaybolacak isleri, yeni ortaya cikacak meslekleri/isleri ve
otomasyonun yetkinlikler Gzerindeki etkisini 5ngérmek icin Ugld bir metodolojiden yararlandik.

Kaybolan meslekler/isler icin, 800 mesledi ve 2.000 is aktivitesini 18 yetkinlik bazinda

analiz ettik, her bir aktivitenin otomasyona tabi olan zamanini kaybolacak is zamani olarak
belirledik. Ornegin bir miisteri hizmetleri sorumlusu, giinlilk yasaminda 20’den fazla aktivite
gerceklestiriyor. Urlin stok kontroliinii saglama, aktivite/satis raporlama gibi siireclerin
otomasyonunun saglanabilecegdini; 6te yandan musteri ve ziyaretgileri karsilama, Grtin

ve hizmetlerle ilgili kisisellestirilmis 6neri saglama gibi sireclerin ise daha az otomasyon
potansiyeline sahip oldugunu tespit ettik. Benzer sekilde, bir tGretim ¢alisaninin tretim plani
yapmak, Urin paketlemek gibi siirecleri otomasyon ile saglanabilirken, trinlerin kalite
kontrollerini sistem tzerinden takip etmek ve Uretim ekibini yonetmek gibi aktivitelerin daha az
otomasyon potansiyeline sahip oldugunu belirledik.

Bunun yaninda, artan verimliligin, ekonominin ve isgtictinin blyimesi Gzerindeki etkisini
hesaplamak icin, isgicl talebine iliskin 20 Ustlnde kiresel trend etkisini modelledik. Artan
gelir, yaslanan nifus, yeni teknolojilerin gelisimi ve kullanimi, altyapi yatirimlari, enerji gecisleri,
enerji verimliligi, yeni pazarlarin agilmasini 2030 yilina kadar isglcU buylumesi Uzerinde etkili
olan faktorler olarak ele aldik.

Yetkinlik degisimlerinin getirecegi sonuclar icin b kategori genelinde 2.000 aktivitenin her birini
gelecekteki 25 yetkinlik ile esleyerek mesleklerde su anda kullanilan yetkinlikleri ve mesleklerin
yapisindaki degisim sonucu gelecekte ihtiyac duyulacak yetkinlik setlerini tanimladik ve
yetenek donlstimdiyle kapatilmasi gereken acigi tespit ettik.

Calisma sonuglarini 46 dlke ile kiyaslama yaparak degerlendirdik. Ayrica 15 farkl sektoriin
degisimden nasil etkilenecegdini detayli olarak calistik.

Dijital cagda Turkiye'nin yetenek dondsidmune iliskin bir degerlendirme ortaya koyabilmek
amaclyla sonuglari yorumlamak, olasi etkilerin netlestiriimesini saglamak ve paydaslar
tarafindan atilabilecek potansiyel adimlar ile ilgili fikir alisverisinde bulunmak icin is dinyasi,
akademi cevreleri, medya, sivil toplum ve kamu temsilcileriyle gérismeler yaptik.



Ana mesajlar

1. Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler halihazirda
yasamimizda 6nemli bir rol oynuyor ve bu roliin gelecekte
cok daha etkili olmasi bekleniyor. Bu teknolojilerle ileri

bir refah diizeyi ve herkes icin daha iyi bir yasam seviyesi
saglanabilir.

Teknolojilerin, sadece insanlarin yapabilecegini
distindigimuzisleri yapmakla kalmadigi, ayni zamanda
buisleri her gecen gin insanlardan daha iyi yapabildigi
yeni bir dijital cagin esigindeyiz. Fiziksel robotlar senelerdir
kullanihyor olsa da cesitli sektdrlerde hizmet faaliyetlerinde
kullanilan, ekonomik blytmeyi artiran, yeni meslekler
yaratan ve yasam standartlarini gelistiren daha esnek,
daha glvenli ve daha az maliyetli robotlari artik gériyoruz.
Arastirmalarimiz, kiiresel lcekte mevcut otomasyon,
yapay zeka ve dijital teknolojilerin benimsenmesinin diinya
ekonomisinin yiizde 50’sini etkileyebilecegini gosteriyor.
Bu oran1,2 milyar ¢alisana ve 14,6 trilyon ABD Dolari maas
O6demesine denk.?

Bu konuda, farkli sektorler igin degisen etkiler gérebiliyoruz.
Ornegin egitim teknolojisi ile daha cok insan 6gretime
erisebiliyor, dersler daha akilda kalici ve etkileyici hale geliyor.
Eniyi egitim sistemlerinde 6gretmenlere en yeni dijital
¢oziimlere ve tekniklere ayak uydurabilmeleriicin strekli
egitim veriliyor. Saglk hizmetlerinde ise yapay zeka, bazi
hastaliklari doktorlardan daha iyi teshis edebiliyor. Ornegin
derin 6grenme tabanl evrimsel sinir aglari, sadece gorsel
muayene yoluyla kanserli derilezyonunun tespit edilmesinde
dermatologlarla yarisiyor. Robotlar, uzman cerrahlardan
daha hassas kesik gerceklestirebiliyor ve hasari daha

da azaltabiliyor. Benzer sekilde, perakende sektériinde
tlketiciler fiyat seffafligi, erisim kolayligi ve teslimatin
hizlandiriimasina yardimci olan ¢evrimici platformlardan
yararlaniyor. Afrika tlkelerinde, 16 dakikada tlkenin herhangi
bir yerine temel Urlnlerin saglanmasi amaciyla teslimatlar
insansiz hava araclariyla yapiliyor.

Altyapi ve cevre konusunda ise, enerji yonetimini gelistirmek
icin sensorler ve veri analitiginin kullanildigi akilli binalar
gériyoruz. Ornegin; veri merkezlerinde kullanilan yapay
zeka teknolojisi, klima kullaniminda ylzde 40 tasarruf
saghyor. Pekin'de, hava kalitesi sensorlerinin kurulmasinin
ardindan trafik ve insaatlar hava kirliligi seviyesine gore
dizenlenebilmis ve kirlilik orani ylizde 20 azaltilabilmistir.?

Otomasyonun saglik hizmetlerini, egitimi, trafigi, acil
durumlara midahaleyi ve cevreyi iyilestirme potansiyeli
oldugunu goériyoruz. Otomasyon is yerlerindeki tehlikeleri
azaltabilir, konut maliyetlerini dlsurebilir ve tiketicilere
sayisiz fayda saglayabilir.

Ayrica mesleki memnuniyeti artirabilir ve isglicini daha
esnek hale getirebilir. Ayni zamanda, artan verimlilik kisa stire
icinde bircok olgun ekonomide blytmenin lokomotifi haline
gelecektir.

2. Tirkiye'’de otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler,
ortalama bir kisinin giinliik yasaminda davranig ve
aliskanlik degisimlerine yol agiyor. Ekonomik ve sosyal
degisimlerle birlikte bu etki daha da artiyor.

Gelisen teknoloji ve degisen ihtiyaclarla birlikte yasanan
sosyal degisimler tiketim artisini beraberinde getiriyor.

Belirtilen degisimler, Tirkiye'nin buglinkiinden daha yiiksek
seviyede hizmet odakli bir ekonomiye sahip olmasina neden
olacak. insanlar daha fazla tiiketim, yeme-icme ile sanat/
spor aktivitelerine ve seyahat etmeye yoneliyor. Yaslanan
nifusla birlikte saglik ve bakim hizmetlerine olan talep artiyor.
Bircok kisi uzmanlik gerektiren alanlarda uzmanlik destegi
almak istiyor. Ayni zamanda, dijitallesme ve elektronik
ticaretile birlikte trtin ve hizmetlere ulasim kolaylasiyor.
Bunun yaninda, daha kiigtik isletmeler ve kiiglik girisimciler
drtnlerini daha genis misteri tabanina ulastirarak hizla
biydyor.

Batlin bu degisimler, verimliligin artmasi ve yeni hizmetlere
olan talebin tetiklenmesi ile ekonominin gliclenmesini
destekliyor.

3. Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler
Tirkiye’de bazi islerin kaybolmasina yol agsa da verimlilik
kazanimlari, yatinm artisi ve hizmet ekonomisinin
bliyiimesi ile birlikte yeniislerin olusmasi ve 2030 yilina
kadar 3,1 milyon is artisi potansiyeli bulunuyor.

Turkiye’de mesleklerin sadece ylizde 2’sinin tamamen
otomasyonu miimkiin ancak her 10 meslekten 6’sinin ylizde
30 oraninda otomatize edilebilir aktiviteleri bulunuyor.
Otomasyona karsi direnci daha dislk olan meslek aktiviteleri
ongorilebilir fiziksel aktiviteler ile veri toplama veya isleme
aktiviteleri. insanlarla iletisimin, insan yénetiminin ve
uzmanhgin gerekli oldugu aktiviteler ise otomasyona karsi
dahadirencli.

Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojilerin bircok
sektorde isleri donUstlrerek daha cok sayida yeni is
yaratmasi bekleniyor. Tirkiye’de 2030 yilinda yaklasik 33,3
milyonluk birisglc ihtiyaci olmasi 6ngdoriliyor. Otomasyon
ve dijitallesmenin etkisiyle 2030 yilina kadar 7,6 milyon isin
kaybolmasi potansiyeli bulunuyor. Dijitallesmenin yaratacag!
verimlilik ve ekonomik blytime Gzerindeki etkiler ile sosyal
degisimler ile birlikte 2030 yilina kadar 8,9 milyon yeni is
olusabilecegini 6ngdriyoruz.

2 Technology, jobs, and the future of work, McKinsey & Company, Mayis 2017.

3 Agovernment blueprint to adapt the ecosystem to automation and the future of work, McKinsey & Company, Kasim 2019.



Otomasyon ve dijitallesme ile mevcut islerde onemli
doniisiim olacak ve yeni isler yaratilacak

Tirkiye'deki isgiicii ihtiyacindaki degisim — ortalama %20-25 otomasyon seviyesiile
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Buna ek olarak, basta teknolojiyle ilgili alanlar olmak tizere
su anda mevcut olmayan mesleklerde tamamiyeni1,8

milyon is yaratilabilecegini gériiyoruz. Ornegin dijital hizmet
tasarimcilari, stirdurulebilir enerji uzmanlari, siber glivenlik
uzmanlari ve yapay zeka destekli saglik bakim teknisyenleri
gibi yenirollerin olusmasini bekliyoruz. Son durumda, 2030
yiina kadar 3,1 milyon net is artisi potansiyeli mevcut ve
toplam 36,4 milyonluk bir isglict ihtiyaci olusmasi bekleniyor.

Sektor bazinda bakildiginda ise, is artislarinin daha ¢cok
hizmet sektdrlerinde — perakende satis ve servis, saglk/
bakim hizmetleriile yeme-icme ve konaklama — olacagini
goriyoruz. Meslek gruplarinda da benzer bir sonug ortaya
cikiyor. MUsteriile etkilesim gerektiren ve bakim hizmeti
verenlerin sayisinda artis olacak. Isgiicti ihtiyacinin daha fazla
artmasi beklenen hizmet sektdrlerinde perakende satis ve
servis sektori ylzde 30’luk bir artis bekleniyor. Saglik/bakim
hizmetlerinin ylizde 40, yeme-icme ve konaklama sektortinin
ise yaklasik ylizde 20 blylUmesi dngoérillyor.

4. Turkiye'de isgticiiniin yetkinliklerini gelistirmesi ve yeni
meslekler igin yetkinlik kazanmasi, yetenek déniisiimii
icin 6nemli bir rol oynuyor.

Turkiye'nin yetenek donlstimini gerceklestirebilmekiicgin
isglclinde bulunan 21,1 milyon kisinin mevcut meslegine
devam ederken teknolojiden yararlanarak yeni yetkinlikler
gelistirmesi gerekecek. Bu kisilere ek olarak otomasyon
ve dijitallesmenin etkisi 7,6 milyon calisan tzerinde daha
fazla gorilecek. Bu grup icerisinde 5,6 milyon kisinin farkli
yetkinlikler gelistirerek roliini degistirmesi ve 2 milyon kisinin
farkli sektdrlerde galismak ya da yeni meslekler edinmek
icin yetkinlikler kazanmasigerekecek. isgiiciine katilacak
7,7 milyon ¢alisanin gerekli yetkinliklerle donatilmasi 5nem
tasiyacak.

5.lsgiiciiniin daha giiclii sosyal yetkinlikler kazanmasi ve
ileri teknoloji yetkinliklerini gelistirmesi gerekecek.

Gelecekteki yetkinlikler bes kategori altinda inceleniyor:
fiziksel yetkinlikler, temel yetkinlikler, ileri seviye bilissel
yetkinlikler, sosyal yetkinlikler ve teknoloji yetkinlikleri.
Turkiye'deki cogu sektérde en ¢ok teknoloji yetkinlikleri
ve sosyal yetkinliklere olan ihtiyacin artmasi bekleniyor.
Ote yandan veri girisi ve ekipman isletme/kullanma gibi
yetkinliklerde otomasyon kullanimi daha kolay oldugu icin
temel yetkinlikler ve fiziksel yetkinliklerin cogu sektérde
azaldigi gordldyor.



Oniimiizdeki 10 y1lda cok daha fazla sosyal ve teknoloji yetkinliklerine

sahip olan calisanlar gerekecek
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1. Ortalama %20-25 otomasyon seviyesi ile projeksiyon, 1,8 milyon tamamen yeni olan isler dahil edilmemistir.

2030 yilinda, 6ngoriilen yetenek donusimi gerceklestigi
takdirde, en blyik yetkinlik degisiminin ylzde 63 orani

ile teknoloji yetkinliklerinde gerceklesmesi bekleniyor.
Sosyal yetkinliklerde yiizde 22 oraninda, ileri seviye

bilissel yetkinliklerde ylzde 7 bir artis beklenirken, temel
yetkinliklerin ve fiziksel yetkinliklerin, sirasiyla ytizde 10 ve 8
oraninda daha az kullanilmasi ngorltyor.

6. Tirkiye’nin yetenek déniisiimiinii hayata gegirmek
icinilgili tim paydaslar olarak, isimizin gelecegi
kapsamindaki girisimlerde is birligi yapmaliyiz .

Sirketler, birlikler, kamu kurumlari, egitim kurumlari ve bireyler
basta olmak lzere tiim paydaslar olarak otomasyon, yapay
zeka ve dijital teknolojilerin getirdigi faydalardan yararlanmak
ve zorluklarin tstesinden gelmek icin harekete gegmeliyiz.

Bu paydaslarin her birinin neler yapabilecegi asagidaki
sekilde dzetlenebilir.

Sirketler ve birlikler:

— Stratejik isgiicli plani: Lider sirketler stratejik isgtict
planlamasiicin calismalar yapmali ve yetenek donisimi
ile ilgili yol haritasini hazirlamalidir. Sirketler, calisanlarinin
mevcut yetkinliklerini gelistirme ve yeni yetkinlikler
kazandirma girisimlerine odakli 8zel yatirnmlar yapmalidir.
Yetenek kazaniminin planlanmasiicin gelismis isglcl
planlama araglari ve analitik 5ng6ri modelleri kullanilarak
etkinlik arttinlabilir.

Yetenek doniisiim programlari: Sirketler organizasyon
genelinde katma degerli isler yaratmaya yonelik uzun
vadeli bir stratejinin parcasi olarak, en yeni teknolojilerle

otomasyonu saglamaya yonelik hedefler koymalidir.
Sirketler, veri analitigi ve yapay zeka teknolojileri hakkinda
bilgi gerektiren yeniroller yaratmaya odaklanmali ve bilgi
teknolojileri profesyonellerine yatirim yapmaldir. Ayrica,
liderlik yetkinliklerinden dijital yetkinliklere kadar farkl
alanlarda, ¢calisanlarin yetkinliklerini gelistirmek tzere
kurumsal akademilerden yararlanabilirler.

— Yenicalisma modelleri: Sirketler, geleneksel kademeli
is yapis yaklasimindan daha esnek ve etkin ¢alisma
modeline gecis yapmalidir. Cevik calisan yetki sahibi
takimlar olusturulmalidir. Calisanlar, yeni calisma modeli
ve liderlik anlayisi konusunda gelistirilmelidir.

Kamu kurumlari:

— Cografi/sektorel stratejik isglicii planlamasi:
Kamu, Ulke genelinde stratejik isglicl planlamasi
yaparak énceliklerini ve vizyonunu cizmelidir. Ulkedeki
yetenek havuzuna bakarak, yetkinlik analizini yapabilir ve
gelecekteki yetkinlik ihtiyacini 5ngorecek sekilde bir yol
haritasi planlayabilir.

Gelisim ve teknoloji merkezleri: Kamu, reformicin
oncelikli alanlari belirlemelidir, bittinsel bir bakis
saglamak ve dncelikli reform alanlarinin uygulanmasinin
koordinasyonu icin 6zel mekanizmalar olusturmahdir.
Kamu, aynizamanda, Ulke ¢capindaki otomasyon
girisimlerini gézetmek ve desteklemek icin calisma, egitim
ve sanayi gibi kilit bakanliklardan temsilcilerin oldugu 6zel
merkezi bir birim kurmay da distnebilir.



— Hizlandirici mekanizmalar ve tesvikler: Kamu,
teknoloji yetkinliklerinin kazaniimasi icin is merkezleri
kurmaya yonelik adimlarini arttirmaldir. Bilisim Vadisi
ve kurulmakta olan model fabrikalarda bu yetkinlik

gelistirme programlarina 6zel 6nem verilmelidir. ISKUR’un

istihdam piyasasinda otomasyon ve dijital donlsimin
yarattigi arz-talep dengesini etkilere karsi uygulamaya
alabilecegdi programlar gézden gegirilip etkinlestirilebilir.
Aynizamanda, sosyal glivenlik sisteminde aktif-pasif
dengesi, teknolojinin getirecegdi istihdam piyasasini
donUstiricl etkileri kapsaminda yakindan takip edilip;
donistimin hizinidengelemek icin sosyal glivenlik prim
sistemiicerisinde uygulanabilecek, dijital donlsim
seviyesiile uyumlu prim modelleri dederlendirilebilir.

Egitim kurumlari:

— Egitim modelini glincelleme: Egitim sistemi, ileride
gerekli olacak yetkinlikleri karsilamak icin okul
mufredatini yenilemelidir. E§itim sistemi icerisinde
ilgili dersler uygun seviyelerde zorunlu hale getirilebilir.
Universiteler ve egitim kurumlari seminerler, sertifika
programlari ve cevrimici egitimlerle gelecekte ihtiyac
duyulacak yetkinliklere gore tasarlanmis, yetiskinlere
uygun acik egitim programlari hazirlamalidir.

— Ogrenme deneyiminiiyilestirme: Geleneksel icerikten
vazgegip her yerde, her zaman is basinda yetkinliklerin
kazandiriimasina gecerek sinif deneyimi daha
kisisellestirilmis bir deneyime donusturdilmelidir. Toplum
merkezleri ve uzmanlarlais birligi yaparak, yasitlar arasi
6grenme veya problem ¢ézme yetkinlikleri, hizli prototip
olusturma veya dogru sorulari sorma yetkinliklerini
de igine alan proje bazl 6grenmeyi kullanarak yeni bir
dgrenme deneyimi gelistiriimelidir.

— Yasam boyu 6grenim: Egitim sisteminde sirekli yeni

yetkinliklerin benimsenmesi igin “6grenmeyi 6grenme”
becerisini kazandirmasi gerekir. Bu sayede 6grenciler
elestirel dislinmenin, problem ¢ézmenin ve herhangi
bir durumla basa citkmak icin hayat boyu 6grenmenin
temellerini atabilir. Yerel ydnetimler yasam boyu
o6grenimi desteklemekicin yliksek sayida insana erisim
potansiyelini degerlendirecek sekilde bu konuda dnemli
bir gorev alabilirler.

Bireyler:

— Sirekli 6grenme ve kendini gelistirme: Bireyler,

kariyerleri boyunca yetkinliklerini stirekli glincelleyerek
kendi 6grenim yolculuklarini sahiplenmelidir. Liderler
kendileri ve organizasyonlarti igin yetkinlik gelistirme
ihtiyaclarini anlamali ve degisimin énctsl olmalidir.

Sosyal ve teknolojik yetkinlikler: Bireyler, sosyal
yetkinlikler (zorluklari yenme glicl ve degisime ayak
uydurma, vb.), teknoloji yetkinlikleri (programlama, veri
analizi, vb.) ve bilissel yetkinlikler (elestirel distinme,
problem ¢6zme, yaraticilik, vb.) de dahil olmak lizere
gelecegin 6nemli yetkinliklerine ve niteliklerine
odaklanmalidir. Liderler, bu yetkinlikleri gelistirme
konusunda organizasyonlarini hazirlamalidir.

— Yasam boyu esnek kariyer yollari: Bireyler “kendisini

yenilikgi bir sirket” olarak gordtgu bir yaklasimi
benimsemek ve kariyerlerine girisimci bir bakis acgisiyla
yaklasmak zorunda kalacaktir. Bu degisimle beraber proje
bazli, bagimsiz ve yari zamanliislerde artis goriilmektedir.
Bireyler, kendilerini yasam boyu farklilasabilen esnek
kariyer yollarina hazirlamalidir.

Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler, verimliligin
artirilmasi ve bircok yeni isin olusmasini saglamasi acisindan
Tiirkiye icin bityiik firsatlar1 da beraberinde getiriyor.

Bu firsattan faydalanabilmek icin Tiirkiye, gelecegin is
ortaminda gereken yeni yetkinlikleri gelistirmeye doniitk
yetenek doniisiimiine yatirim yapmalidir. Bu déniistimii
gerceklestirmek icin tiim paydaslarin ortak ¢calismasi biiyiik
énem tasimaktadir. Inaniyoruz ki, yetenek doniisiimii
yolculugu Tiirkiye’yi giiclii potansiyeline ulastiracaktir.



